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Информация о порядке оформления, содержания, стоимости и способов отказа от 

дополнительных услуг. 

  

При заключении Договора займа у Заемщика отсутствует обязанность заключать какие-либо 

иные договоры, или получать иные услуги. 

Дополнительная услуга может быть оформлена в любой момент в личном кабинете на сайте 

Общества. 

Отказ от оформления дополнительных услуг не может являться основанием для отказа в 

предоставлении займа. 

 

Компания предлагает своим Клиентам три вида услуг: 

 

1. Добровольное коллективное страхование жизни и здоровья. Данная услуга может 

быть оформлена в личном кабинете на сайте компании; при оформлении договора 

потребительского займа; при продлении договора потребительского займа. 

2. Услуга «БУДЬ В КУРСЕ». Данная услуга может быть оформлена при оформлении 

договора потребительского займа; при продлении договора потребительского 

займа. 

3. Добровольное коллективное страхование рисков, связанных с использованием 

пластиковых карт. Данная услуга может быть оформлена Клиентом при 

погашении (закрытии) договора потребительского займа. 

 

Программа добровольного коллективного страхования жизни и здоровья  

 

Страховщик Акционерное общество «Д2 Страхование», лицензия ЦБ РФ СЛ № 1412. 

Информация о Страховщике доступна на сайте нашей Компании. 

А также Полная информация на сайте Страховщика www.d2insur.ru. 

ВЫПЛАТА по страховому случаю осуществляется по всем действующим полисам: 

Согласно разделу 8 Программы добровольного коллективного страхования жизни и 

здоровья № К-2.10Т страховая сумма устанавливается индивидуально для каждого Основного 

Застрахованного лица в Списке Застрахованных лиц и не может превышать максимального 

размера, установленного Договором страхования. Страховая сумма также указывается в 

Заявлении о включении, Сертификате.   

В соответствии с п 9.1. Программы добровольного коллективного страхования жизни и 

здоровья № К-2.10Т при наступлении страхового случая по п.6.1. – 6.3. Программы страхования 

страховая выплата осуществляется Страховщиком в денежной форме в пределах установленной 

страховой суммы:   

а) По риску «Смерть Основного Застрахованного лица» (п. 6.1. Программы страхования) – 

100% (Сто процентов) страховой суммы.   

б) По риску «Установление Основному Застрахованному лицу I (первой) группы 

инвалидности впервые» (п. 6.2. Программы страхования) – 100% (Сто процентов) страховой 

суммы.   

в) По риску «Установление Основному Застрахованному лицу II (второй) группы 

инвалидности впервые» (п. 6.2. Программы страхования) – 75% (Семьдесят пять процентов) 

http://www.d2insur.ru/


страховой суммы.   

г) По риску «Временная утрата Основным Застрахованным лицом трудоспособности (для 

работающих)/ временное расстройство здоровья (для неработающих)» (п.6.3. Программы 

страхования) - 1% от страховой суммы за каждый день временной утраты общей 

трудоспособности (для работающих)/временного расстройства здоровья (для неработающих), но 

не менее 1000 рублей по каждому страховому событию по данному риску и не более 5000 рублей 

по всем страховым событиям по данному риску за весь срок страхования.  

Выплата уменьшается на 25% от расчетной, если Основное Застрахованное лицо не 

соблюдало рекомендации лечащего врача, нарушало предписанный лечебный режим (в т. ч. неявка 

на прием к врачу).  

Согласно п. 9.2. Программы добровольного коллективного страхования жизни и здоровья 

№ К-2.10Т при наступлении страхового случая по п.6.4. Программы страхования страховая 

выплата осуществляется Страховщиком в денежной форме в размере 10% от страховой суммы, но 

не более фактически понесенных Застрахованным лицом 2 расходов на погребение Близкого 

родственника (Основного Застрахованного лица) на основании договора на погребение. 

 

Состав услуги: 

 

Страховым случаем является одно из следующих событий, произошедших в течение срока 

страхования (при условии, что данное событие не относится к событиям, которые в соответствии 

с разделом 7 Программы страхования не являются страховыми случаями): 

6.1. Смерть Основного Застрахованного лица.  

6.2. Установление Основному Застрахованному лицу I (первой) либо II (второй) группы 

инвалидности впервые.  

6.3. Временная утрата Основным Застрахованным лицом общей трудоспособности (для 

работающих) / временное расстройство здоровья (для неработающих), в результате:  

6.3.1. одного из следующих событий (несчастных случаев), произошедших в течение срока 

страхования:  

а) взрыв;  

б) действие электрического тока;  

в) удар молнии;  

г) нападение животных;  

д) противоправные действия третьих лиц;  

е) падение предметов на Основное Застрахованное лицо;  

ж) падение самого Основного Застрахованного лица;  

з) попадание в дыхательные пути инородного тела;  

и) острое отравление ядовитыми растениями, грибами, ядовитыми газами;  

к) движение средств транспорта или их крушение;  

л) пользование движущими механизмами, оружием, всякого рода инструментами;  

м) воздействие высоких или низких температур, химических веществ.  

6.3.2. заболевания, впервые диагностированного в течение срока страхования.  

6.4. Факт возникновения непредвиденных расходов Застрахованного лица 2 на погребение 

в результате смерти Близкого родственника (Основного Застрахованного лица);  

6.5. События, указанные в п.6.1. – 6.4. Программы страхования, считаются страховыми 

случаями, если они произошли, в том числе, в результате военных действий, маневров или иных 

военных мероприятий, участия Основного Застрахованного лица в военных действиях, 

вооруженных столкновениях, иных аналогичных или приравниваемых к ним событиях, а также во 

время прохождения Основным Застрахованным лицом военной службы, участия в военных сборах 

и учениях.  

 

6.6. События, указанные в п. 6.2. Программы страхования, произошедшие после истечения 

срока страхования, но явившиеся следствием события, произошедшего в течение срока 



страхования, также признаются страховым случаем, если они наступили в течение 180 (Ста 

восьмидесяти) календарных дней с момента наступления такого события. 

 

Более подробно с программой страхования можно ознакомиться на сайте Компании. 

Также на сайте Компании размещены правила страхования и тарифы на дополнительные 

услуги. 

 

Программа оказания услуги «БУДЬ В КУРСЕ» 

 

В состав Услуги входит следующее SMS-информирование: 

− О входе в личный кабинет на сайте Компании, 

− О выдаче (получении) займа, 

− О погашении займа в полном объеме. 

Стоимость услуги: указана в тарифах, размещенных на сайте Компании.  

 

Подробно с составном услуги, правилами можно ознакомиться на сайте Компании. 

 

Услуга включения в Список застрахованных лиц по 

Программе добровольного коллективного страхования рисков, связанных с 

использованием платежных карт 

 

Страховым случаем является следующее событие, произошедшее в течение срока страхования 

Застрахованной карты (при условии, что данное событие не относится к событиям, которые в 

соответствии с п. 7. Программы страхования не являются страховыми случаями):  

- причинение Держателю карты финансовых потерь (ущерба) и (или) возникновение у 

Держателя карты расходов в результате следующих событий, произошедших в течение срока 

страхования Застрахованной карты, определенного в соответствии с п. 10 Программы 

страхования:  

6.1. Несанкционированное списание в результате утраты Застрахованной карты – 

несанкционированное Держателем карты злоумышленное списание третьими лицами денежных 

средств со счета Держателя карты при помощи Застрахованной карты, выбывшей из владения 

Держателя карты в результате ее утраты (потери или кражи, грабежа, разбоя (ст. 158, 161, 162 

Уголовного кодекса РФ). Страховым случаем являются только те финансовые потери (ущерб) 

Держателя карты, которые имели место в течение 48 (сорока восьми) часов, предшествующих 

моменту Блокировки Эмитентом Застрахованной карты (но не ранее момента утраты карты) и 

совершены до извещения Держателем карты Эмитента о факте утраты Пластиковой карты.  

6.2. Несанкционированное списание без утраты Застрахованной карты – 

несанкционированное Держателем карты злоумышленное списание третьими лицами денежных 

средств со счета Застрахованной карты, произошедшее без утраты Держателем Застрахованной 

карты путем:  

а) получения третьими лицами наличных денежных средств в банкомате со счета Держателя 

карты, когда в результате насилия или под угрозой насилия в отношении Держателя карты или его 

близких Держатель карты был вынужден передать свою Пластиковую карту и сообщить третьим 

лицам PIN-код этой Пластиковой карты;  

б) получения третьими лицами наличных денежных средств в отделении банка с 

использованием карты с копированием подписи Держателя карты на платежных документах 

(слипе, чеке);  

в) использования третьими лицами поддельной карты с нанесенными на нее данными 

действительной Застрахованной карты в качестве расчетного средства при оплате товаров, услуг;  

г) получения третьими лицами денежных средств в банкомате с использованием поддельной 

карты, на которую нанесены данные действительной Застрахованной карты;  

д) списания третьими лицами денежных средств со счета Держателя карты в заведомо 



большем размере, чем стоимость приобретенного товара (услуг), при оплате указанных товаров 

(услуг) с использованием Застрахованной карты (кроме случаев повторного списания денежных 

средств за покупку одного и того же товара (услуги));  

е) использования информации о Застрахованной карте, полученной с помощью Фишинга 

или Скимминга. При этом Страховым случаем являются только те финансовые потери (ущерб) 

Держателя карты, по которым уполномоченными органами установлен способ незаконного 

получения информации о Застрахованной карте. Страховым случаем являются только те 

финансовые потери (ущерб) Держателя карты, которые произошли по операциям, признанным 

уполномоченными органами незаконными, и при этом имели место в течение 48 (сорока восьми) 

часов, предшествующих моменту Блокировки Эмитентом Застрахованной карты, и совершены до 

извещения Держателем карты Эмитента о факте компрометации данных, содержащихся на 

Застрахованной карте.  

6.3. Хищение наличных денежных средств, полученных по Застрахованной карте – хищение 

(путем грабежа или разбоя, ст. 161, 162 Уголовного кодекса РФ) у Держателя карты полученных 

им в банкомате с использованием Застрахованной карты денежных средств не позднее 2 (двух) 

часов с момента снятия денежных средств.  

6.4. Оплата банковских комиссий при утрате Застрахованной карты – понесенных 

Держателем карты расходов, связанных с уплатой комиссий за выдачу новой Пластиковой карты 

в связи с заменой Застрахованной карты вследствие ее:  

а) утери;  

б) хищения (кражи, грабежа, разбоя (ст. 158, 161, 162 Уголовного кодекса РФ));  

в) случайных механических и термических повреждений, размагничивания;  

г) неисправной работы банкомата.  

6.5. Утрата официальных документов вместе с Застрахованной картой – утрата вместе с 

Застрахованной картой Держателем карты официальных документов Держателя карты (паспорт 

гражданина РФ, заграничный паспорт, водительское удостоверение) в результате кражи, грабежа, 

разбоя (ст. 158, 161, 162 Уголовного кодекса РФ). 

 

Более подробно с программой страхования можно ознакомиться на сайте Компании.  

Также на сайте Компании размещены правила страхования. 

Стоимость услуги: указана в тарифах, размещенных на сайте Компании.  

 Порядок и способы отказа от дополнительных услуг 

От любой услуги можно отказаться в течение 30 дней после оформления, в таком случае стоимость 

услуги возвращается Клиенту в полном объеме. Такой отказ возможно осуществить путем направления 

письменного обращения по адресу электронной почты info@belkacredit.ru, либо путем осуществления 

звонка на горячую линию по номеру телефона 8(800) 222-42-20. 

От услуги страхования возможно отказаться и по происшествии 30 дней, но не позже даты окончания 

срока действия полиса страхования. В таком случае удерживается часть премии пропорционально сроку 

действия договора страхования. 
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